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2EMHFWLIV   
 
$LGHU j XQH PHLOOHXUH OHFWXUH GH OD GpVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH  IDYRULVHU OD FRPSUpKHQVLRQ GH OD SHUVRQQH 
GpVRULHQWpH  DSSRUWHU OHV RXWLOV QpFHVVDLUHV DILQ GH OLPLWHU O¶DSSDULWLRQ GH OD GpVRULHQWDWLRQ RX G¶HQ UpGXLUH OH 
GHJUp  
 
 
3ODQ GH OD IRUPDWLRQ 
 

$  $SSRUW WKpRULTXH  
 
        ,QWURGXFWLRQ  SUpVHQWDWLRQ 
 
        $SSRUWV WKpRULTXHV 
 
      D       /D VHQVRULDOLWp 
      E       /D SHUFHSWLRQ 
      F       /D ORFRPRWLRQ 
      G       /D FRJQLWLRQ 
      H       /D FRPPXQLFDWLRQ  
 
        /D GpVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH 
 
        / LPSDFW GH OD GpVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH GDQV O LQVWLWXWLRQ 
 
      D       /D GpVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH GDQV OHV SDWKRORJLHV  
 
                L       3DWKRORJLHV FRJQLWLYHV 
                LL       3DWKRORJLHV PHQWDOHV 
 
      E       /D GpVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH FRPPH FDXVH GH SDWKRORJLHV   
 
                L       &KXWHV 
                LL       'pSODFHPHQWV 
                LLL       ,QFRQWLQHQFH 
 
     F       /D GpVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH SRXU FDXVH G LQFRPSUpKHQVLRQ    
 
                L       $YHF OD IDPLOOH                                     
                LL       $YHF OH SHUVRQQHO 
 
 
%  ([HUFLFHV SUDWLTXHV  GLVFXVVLRQV  pFKDQJHV  FRQFHSWXDOLVDWLRQ  XWLOLVDWLRQ GHV QRXYHDX[ RXWLOV   
 
 
        /H SURJUDPPH G LQWHUYHQWLRQ   
 
       D       (YDOXDWLRQ  SUpVHQWDWLRQ GH O RXWLO G pYDOXDWLRQ 
 
       E       ([SORLWDWLRQ GHV GRQQpHV  PLVH HQ pYLGHQFH GHV GRQQpHV LPSRUWDQWHV 
 

F       $QDO\VH GHV SRVVLEOHV HQ OLHQ DYHF OHV DSSRUWV WKpRULTXHV 
 
G       0LVH HQ SODFH GX SURMHW  DGDSWDWLRQV GH O HQYLURQQHPHQW HW DGDSWDWLRQV SHUVRQQHOOHV 
 
H       6WLPXODWLRQ GX UpVLGHQW   
 
                  L       4XRWLGLHQQH  SDU WRXV OHV SURIHVVLRQQHOV  XWLOLVDQW O HQYLURQQHPHQW 
                  LL       5pJXOLqUH  VSpFLILTXH    DWHOLHU RULHQWDWLRQ   
 
I       9LVLWH YLUWXHOOH GH O HVSDFH GpILQL  VHUYLFH  DSUqV Up DPpQDJHPHQW 
 

        5HPLVH GX ' 9 '  GH YLVLWH HQ  ' GX VHUYLFH DSUqV Up DPpQDJHPHQW  8WLOLVDWLRQ j GHV ILQV GH VWLPXODWLRQ GHV SDWLHQWV 
HW RX GH SUpVHQWDWLRQ GH O LQVWLWXWLRQ  
 
        %LODQ  pYDOXDWLRQ GH OD IRUPDWLRQ 

 
 
0R\HQV SpGDJRJLTXHV    
 

R $SSRUWV WKpRULTXHV  
R 7UDYDX[ GH JURXSHV  
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R 0LVHV HQ VLWXDWLRQ  
R 6XSSRUW DXGLRYLVXHO  
R $SSRUW GRFXPHQWV pFULWV  

 
 
 
 
3XEOLF   
 
7RXW SHUVRQQHO DX FRQWDFW GH SDWLHQWV  UpVLGHQWV  EpQpILFLDLUHV« 
 
 
,QWHUYHQDQWV    
 
3V\FKRORJXH FOLQLFLHQ GDQV OH FKDPS GH OD JpURQWRORJLH   
(UJRWKpUDSHXWH  
 
 

 
 
 

3URJUDPPH FKRLVL  © 'pVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH   DSSURFKH WKpRULTXH ª 
1RPEUH G¶KHXUHV   K    UpSDUWLHV VXU OD MRXUQpH 

/LHX   VXU VLWH 
1RPEUH GH SDUWLFLSDQWV  MXVTX¶j    SDUWLFLSDQWV 

7DULI      HXURV  
 
 

 
3URJUDPPH FKRLVL  © 'pVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH   DSSURFKH WKpRULTXH  OHV DGDSWDWLRQV GH O¶HQYLURQQHPHQW  

OHV DGDSWDWLRQV SHUVRQQHOOHV HW OD VWLPXODWLRQ j YLVpH RULHQWDWLYHª 
1RPEUH G¶KHXUHV    K     UpSDUWLHV VXU GHX[ MRXUQpHV  

/LHX   VXU VLWH 
1RPEUH GH SDUWLFLSDQWV  MXVTX¶j    SDUWLFLSDQWV 

7DULI       HXURV  
 
 

 
3URJUDPPH FKRLVL  © 'pVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH   DSSURFKH WKpRULTXH  OHV DGDSWDWLRQV GH O¶HQYLURQQHPHQW  

OHV DGDSWDWLRQV SHUVRQQHOOHV HW OD VWLPXODWLRQ j YLVpH RULHQWDWLYH HW OD YLUWXDOLVDWLRQª 
1RPEUH G¶KHXUHV    K    HQ ELQ{PH  UpSDUWLHV VXU GHX[ MRXUQpHV  

/LHX   VXU VLWH 
1RPEUH GH SDUWLFLSDQWV  MXVTX¶j    SDUWLFLSDQWV 

7DULI       HXURV  
 
 
 

2SWLRQ  © 'pVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH   SHUIHFWLRQQHPHQW HW VXLYL ª 
1RPEUH G¶KHXUHV   K    UpSDUWLHV VXU XQH MRXUQpH  

/LHX   VXU VLWH 
1RPEUH GH SDUWLFLSDQWV  MXVTX¶j    SDUWLFLSDQWV 

7DULI      HXURV  
 
 
 

3URJUDPPH FKRLVL  © 'pVRULHQWDWLRQ WHPSRUR VSDWLDOH   OH FDKLHU GH VWLPXODWLRQ  OD VWLPXODWLRQ j YLVpH 
RULHQWDWLYHª 

1RPEUH G¶KHXUHV   K    UpSDUWLHV VXU OD GHPL MRXUQpH 
/LHX   VXU VLWH 

1RPEUH GH SDUWLFLSDQWV  MXVTX¶j   SDUWLFLSDQWV 
7DULI      HXURV  

 
  


